
”Vet du hverken hvor du står 
eller hvor du vil 

så er det kanskje heller ikke så 
nøye hvor du havner!?”



Hvor vil så vi?Hvor vil så vi?
OPPDRAGET!OPPDRAGET!
Å sette skadeforebygging, sikkerhet og 
tilgjengelighet på den kommunale kjøreplan

Å skape en felles forståelse av hva dette er ogÅ skape en felles forståelse av hva dette er og 
hva som kan gjøres for å bedre situasjonen

Å l l k h dl lÅ lage en realistisk men spenstig handlingsplan 
som kan fungere som et godt styringsverktøy 

Og kanskje et godt grunnlag for en senere 
søknad om å bli et Trygt lokalsamfunn?søknad om å bli et Trygt lokalsamfunn?



UtviklingsarbeidUtviklingsarbeid…

E i ik‐ En risikosport
‐ Mye usikkerhet – men spennende
‐ Noe nytt og utfordrende – men også noe som krever 
innsats, et ”åpent sinn” og gode samarbeidsevner

‐ Noe vet vi fra før – annet må hentes inn
‐ Mye taus kunnskap som enda ikke er brukt
‐ Vi skal gå fra synsing til viten
‐ Vi skal utvikle en kunnskapsbasert praksisp p
‐ Og begynnelsen handler mye om kartleggingsarbeid





d h dl lHva er en god handlingsplan?
• Godt forankret – bredt eierskap,  i ledelsen ‐
hos ansatte og partnere og hos ”brukerne”g p g

• God planprosess – mange har bidratt

L kk å l l å f å fi å f idl• Lekker å lese ‐ lett å forstå ‐ fin å formidle

• Ressursorientert, med gode målbare mål , g

• Viser på muligheter og konkrete tiltak

• Som lar seg gjennomføre – på kort eller 
lengre sikt



Mange nok fallgruver å gå iMange nok fallgruver å gå i …
• Manglende politisk prosess og forankringManglende politisk prosess og forankring

• For svak administrativ/tverrsektoriell forankring

• For lite ”brukermedvirkning” noen er glemt• For lite  brukermedvirkning  – noen er glemt

• Alt for mange detaljer – ”ser ikke skogen for alle trær”

F då li k bli il k i il d l• For dårlig kobling til økonomi og tilgrensende planer

• For omfangsrik ‐ tungt språk ‐ for mange vedlegg

• For lite ressurser avsatt ‐ andre oppgaver går foran

• TTT – dokumentet ikke ferskt nok når det er ferdig       
(og dessuten sluttet flere av nøkkelpersonene underveis… )



Den kjente skvis de mange dilemmaerDen kjente skvis – de mange dilemmaer

Teorier & Idealer

Virkelighet & Muligheter
Mellom teori og praksis
Mellom politikk og forvaltningMellom politikk og forvaltning
Mellom ambisjoner og tid
Mellom sektorer og forvaltningsnivåer
M ll  b k  ” tt l”  tj t t  ”til ”Mellom brukeres ”etterspørsel” og tjenesteyteres ”tilganger”
Mellom ideelle ønsker og økonomiske realiteter osv osv



Men likevel – masse muligheter!Men likevel – masse muligheter!
Noen kjente suksessfaktorer

• Mandatet er rimelig klart og forankringen godg g g g
• Det er satt klare og realistiske mål 
• Prosjektmedarbeiderne er motiverte• Prosjektmedarbeiderne er motiverte 
• Andre ressurser er på plass 
• Tids ‐ og kostnadsanslag er realistiske
• Det er laget gode kommunikasjonskanaler ogDet er laget gode kommunikasjonskanaler og 
resultat formidles fortløpende

• Godt nok er godt nok!!• Godt nok er godt nok!!



Planlegging – Evaluering – LæringPlanlegging – Evaluering – Læring
KUNNSKAPSUTVIKLING

• Planlegging og evaluering – to sider av samme sak
• Ingen læring og kunnskapsutvikling uten en• Ingen læring og kunnskapsutvikling uten en 
systematisk oppfølging og evaluering

• Enhver planprosess bør fra første dag ta opp i seg 
tiltak for å sikre en god implementering 

• Det må lages indikatorer for å måle resultater – for 
å kunne evaluere og korrigereå kunne evaluere og korrigere



En god oppskrift – fra Sverige!

• I Sverige – egen lov ”Om skydd mot olyckor” siden 
20042004

• Alle kommuner er etter lov pålagt å ha et 
h dli f f b i l kkhandlingsprogram for forebygging av ulykker

• Det er laget en god veileder om ”Å arbeide med 
kommunale handlingsprogram” 

• Hver gruppe får hvert sitt eksemplar – jeg står tilHver gruppe får hvert sitt eksemplar  jeg står til 
tjeneste med gratis oversettelse ved behov!



”Demings kvalitetssirkel”Demings kvalitetssirkel  
(kvalitetsteoretiker/statistiker W.E. Deming 1900-1993)

Planlegge

UtføreKorrigere Utføre

Sj kk tSjekke ut,
vurdere



Hiv dokker i kalosjan!
Hvem skader seg hvor, når?

1. Fase: Kartlegging og innhenting av relevante data



Viktige oppgaver fram mot 10 marsViktige oppgaver fram mot 10. mars
• Lag en fremdriftsplan med milepæler (dere kan bruke 
en mal som dere får fra Svein!)

• Som sier: Hva må gjøres når, av hvem?Som sier: Hva må gjøres når, av hvem?

• Dere må innen mars ha skaffet fram et godt data‐
grunnlag ‐ innhentet opplysninger fra ”de rette folkan”grunnlag ‐ innhentet opplysninger fra  de rette folkan  

• Trekk inn andre – lag enkle spørreskjema – gjør kjappe 
”ø blikk i t j ””øyeblikksintervjuer”

• Det finnes stoff som støver ned – finn det!

• IKKE lag løsninger før dere har definert ”problemet”  
og gjort en del avgrensninger



Troms fylke  Troms fylke  
Trygt og Tilgjengeligyg g gj g g

…needs YOU!!
NB! Husk å fylle ut evalueringsskjema!


